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1. PERFIL INSTITUCIONAL

1.1. INSTITUICAO MANTENEDORA

Instituto de Pesquisa e Ensino Ltda-ME
Avenida das Flores, 75 — Jardim Cuiaba.
NIRC n2 512. 010.009-91 (JUCEMAT)
CNPJ: 08.580.844/0001-60

Fone: (65) — 3624-7544

A Instituicdo é uma organizagdo privada, tendo sido constituida em 04/01/2007, com
objetivo da prestacdo de servigos na area educacional.

1.2. INSTITUICAO MANTIDA

Faculdade FAIPE

Avenida das Flores, 75

Bairro Jardim Cuiaba - Cuiaba/MT
CEP 78.043-172

Fone/Fax: (65) 3624-7544

Credenciada pela Portaria do MEC n2 620 de 17/05/2012 — DOU segdo 1, pagina 23 de
18/05/2012. Protocolado e em tramite o recredenciamento.

1.2.1. PROCURADOR INSTITUCIONAL:
Prof. Claudio de Oliveira Brand3o

E-mail: ap@faipe.edu.br

1.3. MISSAO DA FAIPE

Atender aos anseios da educac¢ao superior, através do ensino, da pesquisa e da
extensdo, para formagao de recursos humanos competentes e com habilidades para
contribuir com o desenvolvimento cientifico, econdmico, social, ambiental e cultural de
Cuiaba e regido, na perspectiva de melhoria de qualidade de vida da populagao.

Considerando a area de abrangéncia institucional circunscrita a Cuiabd, capital do
Estado de Mato Grosso e a possibilidade de projecdo para o interior do Estado, a FAIPE procura
atender as necessidades e demandas da regido, de forma a contribuir no seu desenvolvimento
e preparar profissionais competentes, que promovam a sustentabilidade local e ajude a
sedimentar os fatores socioculturais, politicos e econdmicos como elementos essenciais para
o fortalecimento integrado da sociedade.

A Instituicdo com o intuito de atender aos anseios dos determinantes sociais de Cuiabd
e regido assume o compromisso de cooperar com o processo de desenvolvimento regional
sustentavel, uma vez que proporcionard aos seus alunos instrumentos técnico-cientificos
relevantes em seus cursos, que sdo Uteis e basicos a elaboracdo de politicas publicas.
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A interacdo dos conteldos com aspectos inerentes as questdes sociais, politicas e
ambientais exigidas no mundo atual, possibilitard a formacdo de recursos humanos capazes
de atuar em prol do desenvolvimento cientifico, social, cultural, ambiental e econ6mico
sustentdvel.

Desejosa de poder contribuir com o desenvolvimento de determinadas dreas, vem
analisando ocupar novas posicées no Estado, buscando favorecer a formacao de profissionais
gue, na maioria das vezes, ndo podem deixar sua cidade para estudar e, ao mesmo tempo,
poder realizar em conjunto com o poder publico dessas regides, a melhoria na qualidade de
vida desses cidaddos, promovendo o seu bem estar.

E salutar, portanto, que uma instituicdo de educagdo procure manter a continuidade e
a promoc¢do do desenvolvimento social. Isto implica um desenvolvimento ndo sé com
caracteristica econ6mica, mas também social. O académico em seu processo de
transformacao deverd ser iniciado num trabalho institucional de aprimoramento de sua
autonomia, pelo pensar por si mesmo, fortalecendo seus proprios ideais, opinides,
discernimento, critica e, principalmente, conhecendo a realidade do mundo. Quando a
abertura para essa realidade é possibilitada, a Instituicdo passa a assumir seu compromisso
social e o aluno comega a compreender sua prépria responsabilidade.

Em sua missdo a FAIPE evidencia o compromisso, isto é, o papel que se propde a
desempenhar perante a sociedade e também os beneficios que trara para a coletividade. A
missdo caracteriza-se, portanto, por ter uma fun¢ao social dentro de um contexto global, sem
perder o foco da regionalidade.

Com esse propdsito, a Instituicdo promove a educagdo superior articulando a
integracdo entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, na perspectiva de preparar individuos para
agir na incerteza, dotados de competéncias e habilidades que lhes permitam propor
alternativas de solugao para problemas existentes e emergenciais oriundos da comunidade e
regido. Assim sendo, é seu propdsito formar profissionais capazes de atuar, interferir em sua
propria realidade e contribuir de forma efetiva, na transformacao para melhorar o ambiente
onde vivem.

A FAIPE deixa implicito em sua missdo e explicito em suas acdes que a relacdo entre
ensino, pesquisa, extensao, de forma bem articulada, efetivard mudancas significativas no
processo de formacado profissional e fortalecerd os atos de aprender, de ensinar e de formar
profissionais cidadaos.

A missdo da Instituicdo perspectiva um trabalho de responsabilidade, uma vez que
procura romper disfuncdes tradicionais das barreiras puramente disciplinares e rigidas nos
diferentes campos do saber; da suporte para uma visdo transformativa, envolvendo a
realidade mato-grossense, de modo a contribuir na solucdo das problematicas regionais que
pressupdem o didlogo, a contraposicado, integracao e a interdisciplinaridade.

A FAIPE através de suas acBes de ensino, pesquisa e extensdo busca responder
concretamente aos anseios da sociedade civil, atuando como propulsora do processo do
desenvolvimento e fortalecimento da cidadania, objetivando ser reconhecida como uma
Instituicdo que trabalha a servico da sociedade. E essas politicas sdo significativas, relevantes
e possibilitam a integracao entre a FAIPE e a sociedade como principio de uma atuacdo que,
além de permanente, deve se alargar cada vez mais, promover a socializacdo de
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conhecimentos produzidos e acumulados na academia; estimular projetos voltados para as
diferentes dreas do saber e enfrentar o desafio de trazer para dentro da Instituicdo
oportunidade de trabalhar uma formagao holistica.

A missdo se materializa nessas politicas como ac¢des de inser¢cdao na comunidade, uma
vez que considera essa reciprocidade como um trabalho de mao dupla, onde ambas se
alimentam, trocam experiéncias e fortalecem suas ac¢des.

1.4. VISAO

Ser reconhecida pela comunidade mato-grossense como uma Instituicao de Ensino
Superior que presta servigos de excelente qualidade e que contribui para o desenvolvimento
regional até 2021.

1.5. VALORES

Para efetivacdo do seu Projeto Institucional, a FAIPE assume o compromisso com uma
proposta filoséfica dialética, subsidiada por principios de liberdade, direito a salde,
solidariedade humana e como finalidade preparar profissionais para o exercicio qualificado
do trabalho e da cidadania, na perspectiva da transformacdo social, que representa uma
guebra de paradigma.

Para o alcance dessa proposta filoséfica compromete-se com os seguintes valores:

e Qualidade - Valorizar a clientela académica, no sentido de propiciar-lhe educacao
profissional critica e politica para que possa assumir uma postura transformadora frente a
realidade do mundo do trabalho e do atendimento humanizado do cidadao.

e Participacdo — Trabalhar na construcdo coletiva das a¢bes dos diferentes segmentos,
buscando o desenvolvimento pessoal, profissional de toda a comunidade institucional.

e Respeito pelo individuo - Respeitar a diversidade sociocultural e técnico-profissional dos
educandos, sua dignidade, condicbes e oportunidades de cada individuo, para que todos
possam exercer sua profissdo com cidadania.

e Inovacdo — Formar individuos autébnomos e motivados para as mudancas das praticas
profissionais requeridas no ambito individual e coletivo nos diferentes contextos, respeitadas
as particularidades e especificidades do /dcus regional.

e (Qualidade de vida — Oferecer a clientela o saber, competéncias e habilidades visando
ampliar o seu patrimoénio cultural e intelectual, na perspectiva da melhoria da qualidade de
vida do sujeito que aprende, do sujeito que ensina e da populacdo em geral.

Assim considerando, a FAIPE em funcdo da sua proposta educacional tem como
principios:
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¢ Independéncia e articulagdo das modalidades e graus de ensino oferecidos;

e Respeito aos valores estéticos, politicos e éticos;

e Flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizagdo tedrico/pratica;

¢ |dentidade dos perfis profissionais voltados para a conclusdo de cursos e curriculos;

e Autonomia em seus Projetos Institucionais;

e lgualdade de condicGes para o acesso e permanéncia na IES;

e Gestdo democratica do ensino, na forma da Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional;
e Desenvolvimento de competéncias para exercer a profissdio promovendo estratégias
pedagdgicas que viabilizem a melhoria da qualidade do ensino;

e Garantir a vinculacdo entre o ensino, a pesquisa, a extensao e as praticas sociais;

e Atualizagdo permanente do curriculo dos cursos de graduagdo e pds-graduacgao;

e Valorizagdo da vida e a pratica da cidadania;

e Fortalecer a efetivacdo da Politica de Educacao Continuada.

1.6. OBIJETIVOS INSTITUCIONAIS
Como objetivos a FAIPE busca:

= Formar graduados nas diferentes dreas de conhecimento, aptos para a inser¢do em
setores profissionais, no nivel exigido pela regido e pelo pais e para a participacdo no
desenvolvimento da sociedade brasileira, colaborando na sua formagado continua;

= Ministrar ensino superior nas areas fundamentais do conhecimento, ofertando através
do ensino, pesquisa e extensdao, uma educa¢do integral e permanente com o
desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

= Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de
publicacbes e de outras formas de comunicagao;

= Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da
comunidade onde estd inseridae estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade através da manutencdo permanente de servicos de assisténcia,
campanhas e programas especiais nas areas em que oferece cursos de graduacdo e
pos-graduacado;

= Promover e praticar a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, como
instrumento de integracdo da instituicdo a comunidade, visando a difusdo das
conquistas e beneficios resultantes do ensino superior responsavel, da criagao cultural
gerados na instituicdo, através de metodologias inovadoras, cursos, convénios e
outros meios;
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= Colaborar para o desenvolvimento socioecondmico regional e nacional como
organismo de consulta, assessoramento e de prestacdo de servicos em assuntos de
ensino e extensao;

= Atuar como uma instituicdo democratica, canal de manifestacdo de diferentes
correntes de pensamento em clima de liberdade, responsabilidade e respeito pelos
direitos individuais e coletivos;

= Estimular a criacdo cultural e preservar a cultura como forma de fazer emergir a
identidade regional em seus valores étnicos, artisticos, espirituais, sociais e
econdmicos pelas manifestacdes e criacdes da comunidade;

® |nstigar a necessidade permanente de aperfeicoamento cultural, profissional e
possibilitar a correspondente concretizagdo, por meio da promogaoe
desenvolvimento de cursos de pds-graduacao para aprimoramento profissional e
como instrumento de integracdo da instituicdo a comunidade de sua drea de
influéncia;

= Promover a integracdo e o intercambio com instituicdes congéneres, publicas e
privadas nas diversas dreas de atividades.

Os objetivos da FAIPE nos remetem a uma reflexao:

Os objetivos da universidade devem responder a concepcdo ideoldgica
assumida pelo pais e as politicas nacionais que determinam sua maneira de
concretizd-las. Os enunciados, ainda que gerais, devem ser claros para
traduzir a concepc¢ado sustentada e oferecer uma ideia também clara do que
devera assumir a instituicdo frente a si mesma e a sociedade. (LAFOURCADE,
1974, p. 25).

Comparando-se o que diz este autor e a redacdo dos objetivos descritos no PDI,
verifica-se que a proposta deixa explicitado, que a instituicdo vem trabalhando ag¢des na
administra¢do, nos cursos, nos colegiados, nos Nucleos Docentes Estruturantes, no sentido de
manter uma  estrutura  organizacional dinamica, flexivel permitindo  ajustes
permanentes, adaptagdes e inovagdes continuas, rupturas quando necessarias
e transformacgdes sobre o que esta acontecendo em niveis de desenvolvimento cognitivo e
tecnolégico e, desta forma, se tornar agente promotor dessas transformacdes.

A FAIPE se propd0e a preparar profissionais pensantes, criticos, reflexivos e criativos
realizando a sua esséncia, através do ensino, pesquisa e extensdo, além de buscar formar
profissionais/cidaddos competentes. Embora, como o préprio Lafourcade (1974, p. 25) alerta
gue, os objetivos sempre sdao gerais e amplos, portanto de facil consenso, aceitacdo e
concordancia. Assim considerando a concepcao filosoéfica constitui "pano de fundo" e os
objetivos apontam para propostas que muitas vezes aconteceram e outras ainda estdo por
acontecer num constante vir-a-ser.

A relacdo entre a concepcdo filosofica e a pratica pedagogica tem
sido acompanhada através da Avaliacdo Institucional realizada pela CPA. No Projeto, fica
evidenciado a necessidade de proporcionar aos alunos uma formacao pratica, realista, cidada
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e soliddria com as necessidades do meio regional e nacional, através de curriculos flexiveis que
permitem eleger, reformular, ampliar as modalidades de formacao. Este trabalho vem sendo
desenvolvido nos cursos através dos seus colegiados e Nucleos Docentes Estruturantes.

Os objetivos explicitados, portanto, ndo sé apontam a natureza dos modos de chegar
a pratica, mas orientam os procedimentos, as atitudes e acdes desejaveis que a instituicdo
procura estimular entre os membros que a integram e que deverdo encontrar sua definicao
mais concreta e efetiva de suas derivacdes nos diferentes cursos da instituicdo.

A FAIPE tem desenvolvido em suas atividades uma pratica de trabalho coletivo,
participativo e sistematizado, envolvendo a avaliacdo, andlise e discussao do planejamento
institucional, com acompanhamento periddico. Questionamentos e reflexdes sobre sua
missdo, objetivos, metas e agdes, no que se refere a sua estrutura, organizacao e gestao, vém
sendo experenciados, com reflexos positivos na eficiéncia e qualidade do trabalho
desenvolvido.

Salienta-se que nesse trabalho cooperativo, a participacao de todos os profissionais
envolvidos no processo de reelaboracao do PDI faz parte do seu corpo funcional, ndo havendo
contratagdo de servicos terceirizados. Executando o préprio planejamento, aprende-se com o
processo, assim como aumentam as chances de tomar decisdes mais acertadas, com foco no
efetivo desempenho do amanha institucional.

Cada objetivo proposto foi analisado face as tendéncias de desenvolvimento do pais e,
em especial, as condi¢cdes e propensdes econOmicas, sociais e demograficas apresentadas
apos a elaboracdo do primeiro PDI, permitindo um realinhamento do direcionamento
pretendido pela Instituicdao diante dessas condigdes.

COMPOSICAO DA CPA

NOME SEGMENTO REPRESANTATIVO PORTARIA
FERNANDO ELVECIO P. RONDON FILHO Coordenador (Representante Docente) 005/2018
JOSE LUIZ DE AGUIAR BOJIKIAN Representante da Sociedade Civil 008/2019
MARIA RITA SENA BALESTRELLI Representante Discente 006/2019
ADRIANA SILVA CASTRO Representante técnico-administrativo 008/2019

Periodo de mandato: 2 anos (permitido a reconducao).

Ato de designacao da CPA: Portaria da Dire¢ao Geral — 28 de julho de 2014.

2. ATIVIDADES DA CPA EM 2019

No primeiro semestre de 2019, o Professor Fernando Rondon, representante docente
e coordenador da CPA, reuniu a Comissdo para discutir o processo de auto avaliacdo que se

desencadearia no més de abril de 2019.
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Inicialmente foi revisada a proposta de trabalho construida no ano anterior, além de
repassar a legislacdo, as dimensdes a serem avaliadas, os indicadores e os instrumentos de
avaliacdo a serem aplicados, configurando-se os objetivos, instrumentos e metodologia para
realizacdo da autoavaliacdo da FAIPE. Partindo da experiéncia obtida nas avaliagbes
anteriores, os membros fizeram a andlise e alteraces nos instrumentos de coleta de dados e,
por conseguinte, a discussdao dos resultados, interpretacdes de dados e a andlise nas
informacdes obtidas.

Este relatério é fruto de um trabalho de discussdao coletiva, que entdo redige e
consolida o documento, o RELATORIO INTEGRAL DE AUTOAVALIACAO 2019 da Faculdade
FAIPE, realizada pela Comissdo Prépria de Auto avaliacdo — CPA.

2.1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A Faculdade FAIPE iniciou as suas atividades em 2012 atuando no ensino superior,
estabelecendo seu compromisso com responsabilidade social e ética, visando contribuir para
o desenvolvimento da sociedade onde estd inserida. Dessa forma, o presente relatério
apresenta o resultado do processo avaliativo realizado com a comunidade académica da
FAIPE, que teve inicio no més de abril de 2019 e foi sendo construida no decorrer do ano de
2019, com as avalia¢Oes realizadas junto aos alunos, professores e técnicos-administrativos.

A CPA busca por meio da avaliagdao conhecer intimamente a realidade da comunidade
académica em que ela se insere, para, a partir dessas informacdes obtidas, direcionar futuras
acoes para sanar possiveis problemas e melhorar a realidade do seu entorno.

Para desenvolver o processo de Auto avaliacdo, a CPA assumiu como postulados, além
da democracia institucional: a liberdade nas acbes e ética no fazer, a articulacdo dialdgica
entre qualidade e quantidade e a sensibilidade institucional para mudanca, com base nos
seguintes principios norteadores:

e Responsabilidade social, vista como uma agao sistémica de todos os seus projetos;

e Reconhecimento da diversidade do sistema;

e Respeito a identidade institucional;

e Continuidade entendida como procedimento incontinente dos objetivos e metas
institucional, social e governamental;

e Comparabilidade, isto é, a busca de uma padronizacao de conceitos e indicadores;

e Respeito a identidade da Instituicdo, isto é, consideracdo das caracteristicas proprias da
Instituicdo e sua representatividade e conceito politico-social e econ6mico;

e Legitimidade, isto é, a ado¢dao de metodologias e construcao de indicadores capazes de
conferir significado as informacodes, que devem ser fidedignas;

e Reconhecimento, pelos agentes, da legitimidade do processo avaliativo, seus principios
norteadores e seus critérios.

Estes principios constituem fundamento para implementacao e validacao do processo
auto avaliativo.

Esse RELATORIO INTEGRAL elaborado pela Comissdo Prépria de Autoavaliagio (CPA)
refere-se ao ano de 2019.
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2.2. OBIJETIVOS

Avaliar a faculdade como um todo que permite a autoanalise valorativa da coeréncia
entre a missdo institucional e as politicas efetivamente realizadas ao longo do ano letivo de
2019, mas contemplando uma visdo dos dois ultimos dois relatdrios parciais (2017 e 2018)
visando a melhoria gradativa da qualidade académica e do desenvolvimento da Instituicdo de
Ensino.

Privilegiar o conceito da Autoavaliagdo e sua pratica educativa para gerar, nos
membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e
desafios para o presente e também o futuro, estabelecendo mecanismos institucionalizados
e participativos para a sua realizagao.

3. METODOLOGIA
3.1. PLANEJAMENTO DA AVALIAGAO

Para a elaboracdo dos instrumentos para a Auto avaliacdo de 2019 da FAIPE, foram
revisados o projeto de avaliacdo e os relatérios produzidos nos anos de 2013, 2014, 2015,
2016, 2017 e 2018.

A CPA realizou reunides junto aos técnico-administrativos, fixou cartazes, postou
informacdes no site da FAIPE, enviou e-mail e anexou recados nos quadros de aviso,
socializando os objetivos da Autoavaliacdo. Foram realizadas reunides com o corpo discente,
docente e com os técnico-administrativos visando esclarecer a proposta avaliativa, seus
objetivos e a sua importancia para a Instituicdo.

As etapas sugeridas pelo roteiro de Autoavaliagdao Institucional foram seguidas e
executadas a partir de junho de 2019, quando os alunos avaliaram a Instituicdo e os
professores.

3.2. ETAPA INICIAL

A Etapa de Preparacdo incluiu o estudo da legislacdo e a conscientizagdo/sensibilizacdo
para o envolvimento da Comunidade Académica na proposta avaliativa.

3.2.1 ETAPA DE SENSIBILIZACAO

Esta fase teve como objetivo sensibilizar os participantes em relagdo a importancia da
avaliacdo institucional. Esse momento incluiu a verbalizacdo e a problematizacao da realidade
a ser estudada, de acordo com a visdo da equipe. Permitiu sentir as possibilidades e limites da
proposta de avaliacdo.

A divulgacdo aconteceu por meio de reunides, semindrios de estudos, cartazes, e-mails
e outros instrumentos de comunicacdo interna.
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3.3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia utilizada foi a abordagem quantitativa e qualitativa, isso pela razdo de
ter momentos em que os dados foram quantificados (caso dos professores e discentes) e em
outras situacdes a analise qualitativa (caso dos colaboradores).

A CPA procurou assegurar a coeréncia entre as acles planejadas e as medidas
adotadas, a interatividade entre os participantes e a observancia aos prazos especificados no
Cronograma de Atividades.

A revisdo dos instrumentos para coleta de dados foi realizada em reunido, verificando
o objetivo de cada dimensao.

Nesta fase de trabalho da CPA, foram realizados:

e Reunides de sensibilizacdo;

e Realizacdo de reunides internas com colaboradores (técnicos administrativos
e docentes) e alunos para: apresentacdo do SINAES, apresentacdo da proposta
do processo de Auto avaliacdo e discussdes internas;

e Revisdao dos instrumentos para coleta de dados;

e Definicdo da metodologia de analise e interpretacdo dos dados e construcao
dos novos modelos para avaliagao pelo corpo discente;

e Definicdo de formato do relatdério de Auto avaliagao;

e Implementacdo dos procedimentos de coleta e andlise das informacdes;

e Elaboracdo de relatérios;

e Organizacdo e discussdo dos resultados com a comunidade académica.

Aproveitando os instrumentos estruturados anteriormente a equipe de trabalho da
CPA considerou que os mesmos sdo importantes para esse momento da construcdo do
processo avaliativo.

Além do PDI, dos PPC dos cursos de graduacdo, da entrevista com a Direcdo e
Coordenacdo, para a coleta de dados, a CPA utilizou os seguintes instrumentos para realizacdo
da Avaliagado Institucional:

e Questiondrio Estruturado de avaliacdo da Instituicdo pelo Corpo Docente;

e (Questionario Estruturado de avaliacao da Instituicao pelo Corpo Discente;

e Questiondrio ndo estruturado (qualitativo) de avaliacdo da Instituicdo pela
equipe Técnico-Administrativa.

Os questionarios foram aplicados e respondidos pela equipe diretiva (Dire¢do Geral,
Administrativa, Coordenacao de Pés-Graduagcdo e Pesquisa, Direcdo Académica e
Coordenacdo dos Cursos), pela equipe técnica-administrativa e de apoio as atividades
(secretaria, atendimento ao aluno, relagdes com o mercado, biblioteca e servigos gerais),
Corpo Docente e Corpo Discente.

A aplicacdo do questionario deu-se inicio do més de maio, com a avaliacdo dos alunos
dos cursos de graduacdo da FAIPE, avaliando a estrutura, salas de aula, mas também aspectos
pedagdgicos, tais como, metodologia utilizada pelos docentes, critérios de avaliacdo, etc. e
teve continuidade com as avaliacdes dos técnico-administrativos, direcao e coordenacdes a
partir do més de agosto e com os professores em dezembro de 2019.
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4. DISCUSSAO DOS ULTIMOS RELATORIOS DA CPA

Uma andlise do processo avaliativo de credenciamento da FAIPE permite observar
aspectos importantes a serem considerados, tais como: o estabelecimento de uma politica de
capacitacdo, a estratégia de desenvolvimento profissional docente, necessidades de
regulamentacdo das atividades administrativas, os espagos para ambiéncia e
desenvolvimento das atividades ndo estavam adequados a proposta.

Em 2016, foi um ano de consolidacio das acBes executadas/implantadas em 2015.
As reunides pedagodgicas com os professores para melhoria do processo de ensino e
aprendizagem e também a consolidacdo do Laboratério Académico da FAIPE, com o inicio do
processo seletivo dos alunos e a escolha e definicdo dos professores orientadores pela
Coordenacdo Pedagogica.

No levantamento junto aos docentes as a¢des implantadas foram: planejamento das
atividades realizado em conjunto com todos os professores da FAIPE, com a finalidade de
socializar e ampliar as discussGes académicas, relacionadas ao processo de ensino-
aprendizagem; reunides de confraternizacdo, pelo menos uma vez no semestre, com a
participacdo de coordenadores e direcdo; rigor no cumprimento do Plano de Carreiras
Docente; ampliacdo das discussGes pedagdgicas, por meio da participacdo de todos os
docentes dos cursos de graduacao, independentemente de fazerem parte, ou ndo, do Nucleo
Docente Estruturante dos mesmos.

Nas avaliagdes dos funcionarios técnico-administrativos as a¢gdes implantadas foram:
ampliacdo dos convénios entre entidades e parcerias para recreacdo e lazer dos
colaboradores, como a adesao ao Clube de Subtenentes e Sargentos; adoc¢ao da periodicidade
das reunides (todas as segundas); participacdo da Direcdo Geral, em pelo menos, uma das
reunides junto aos funcionarios técnico-administrativos; monitoramento do Clima
Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo Psicopedagdgico; continuidade no processo de
sistematizacdo de tarefas e fungdes administrativas; rigor no cumprimento do Plano de
Carreira dos técnico-administrativos.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para melhoria. Os
processos de revisdao dos Projetos Pedagégicos dos cursos passaram a ser uma pratica
institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagdgico sdo continuamente revistos,
buscando identificar distor¢des para imediata corre¢do, através de agdes de melhoria.
Observamos que a FAIPE tem buscado construir suas acdes, tendo como referéncia os
objetivos que foram estabelecidos, sendo continuamente repensados, reestabelecidos,
redimensionados ou, até mesmo, esquecidos para buscar novas alternativas.

Em 2017, foram consolidadas as aces executadas/implantadas em 2016. As
reunidoes pedagodgicas foram periddicas, e produtivas. Os trabalhos desenvolvidos por todos
os cursos de graduacdo no Laboratdrio Académico foram efetivos nos dois semestres letivos
do ano, com relatérios de cada curso. O trabalho do inicio do processo seletivo foi muito
eficaz, produzindo resultados bastante satisfatérios em numeros de entradas de alunos
ingressantes e oriundos de transferéncias.

No levantamento junto aos docentes as agdes implantadas foram: planejamento das
atividades realizado em conjunto com todos os professores da FAIPE. Foi socializado e
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ampliado as discussdes académicas, relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem;
reunides de confraternizacdo, uma vez em cada semestre, com a participacdo de
coordenadores e direcdo; rigor no cumprimento do Plano de Carreiras Docente; ampliacdo
das discussGes pedagdgicas, por meio da participacdo de todos os docentes dos cursos de
graduacdo, independentemente de fazerem parte, ou ndo, do Nucleo Docente Estruturante
dos mesmos. As reunides dos nucleos docentes de cada curso foram efetivas em todos os
cursos. O colegiado de cada curso participou e acompanhou, sendo consolidados as discussdes
nas reunioes do CONSUP da FAIPE.

Nas avaliagdes dos funcionarios técnico-administrativos as acdes implantadas foram:
ampliacdo dos convénios entre entidades e parcerias para recreacdo e lazer dos
colaboradores, expansdo junto ao Clube de Subtenentes e Sargentos; permanéncia da
periodicidade das reunides (todas as segundas); participacao da Dire¢do Geral em pelo menos
uma das reunides junto aos funciondrios técnico-administrativos; monitoramento do Clima
Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo Psicopedagdgico; continuidade no processo de
sistematizacdo de tarefas e fung¢des administrativas; rigor no cumprimento do Plano de
Carreira dos técnico-administrativos e a novidade, a implantacdo e elaborac¢do dos processos
gerenciais de todos os setores que deve ser concluido em 2018.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para melhoria. Os
processos de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos sdo uma pratica ja
institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagdgico sdo continuamente revistos,
buscando identificar distor¢des para imediata correcao, através de agcdes de melhoria. A FAIPE
tem buscado construir suas acgbes, tendo como referéncia os objetivos que foram
estabelecidos, sendo continuamente repensados, reestabelecidos, redimensionados ou, até
mesmo, esquecidos para buscar novas alternativas.

Em 2018 foram consolidadas as reunides semanais com as coordenagdes de cursos.
As reunides pedagodgicas com os professores, por curso e as gerais de planejamento foram
executadas desde o primeiro semestre de 2018. Os trabalhos desenvolvidos por todos os
cursos de graduacdo no Laboratério Académico foram efetivos nos dois semestres letivos do
ano, com relatérios de cada curso e arquivados em suas respectivas pastas. O que mais se
destacou foi o executado pelo Curso de Ciéncias Contabeis com o Imposto de renda (IR) para
pessoas carentes e colaboradores interessados, com a participacdao dos nossos alunos
estagidrios e do professor orientador.

Nas avaliacGes dos funcionarios técnico-administrativos as acdes implantadas foram
ampliacdo dos convénios entre entidades e parcerias para recreacao e lazer dos
colaboradores, expansdo junto ao Clube de Subtenentes e Sargentos; permanéncia da
periodicidade das reunides (todas as segundas); participacdo da Direcdo Geral em pelo menos
uma das reunides junto aos funcionarios técnico-administrativos; monitoramento do Clima
Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo Psicopedagdgico e ampliacdo deste atendimento
junto ao publico interno; continuidade no processo de sistematizacdo de tarefas e funcdes
administrativas; rigor no cumprimento do Plano de Carreira dos técnico-administrativos e a
consolidacdo dos processos gerenciais de todos os setores.

No levantamento junto aos docentes as agdes implantadas foram: planejamento das
atividades realizado em conjunto com todos os professores da FAIPE. Foi socializado e
ampliado as discussdes académicas, relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem;
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reunides de confraternizacdo, uma vez em cada semestre, com a participacdo de
coordenadores e direcao; rigor no cumprimento do Plano de Carreiras Docente; ampliacdo
das discussGes pedagdgicas, por meio da participacdo de todos os docentes dos cursos de
graduacdo, independentemente de fazerem parte, ou ndo, do Nucleo Docente Estruturante
dos mesmos. As reunides dos nucleos docentes de cada curso foram efetivas em todos os
cursos. O colegiado de cada curso participou e acompanhou, sendo consolidados as discussdes
nas reunides do CONSUP da FAIPE. Incentivo a producdo académica e publicacdes na revista
FAIPE.

O Atendimento ao Estudante foi objeto de trabalho constante para melhoria. Os
processos de revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos cursos sdo uma pratica ja
institucionalizada, uma vez que aspectos do processo pedagdgico sdo continuamente revistos,
buscando identificar distor¢des para imediata corregao, através de agcdes de melhoria. A FAIPE
tem buscado construir suas agles, tendo como referéncia os objetivos que foram
estabelecidos, sendo continuamente repensados, reestabelecidos, redimensionados ou, até
mesmo, esquecidos para buscar novas alternativas. Expansdao no atendimento
psicopedagdgico aos alunos, também com a realizagdo de palestras sobre temas relevantes.
Expansdo do programa de extensdo, com aulas de nivelamento de lingua portuguesa e
raciocinio légico gratuitos a todos os interessados. Execu¢do do programa do ENADE 2018,
com aulas de refor¢o em disciplinas especificas de cada curso, também gratuitas. Melhoria
nos espacos internos da FAIPE para melhor atendimento aos seus discentes. Ampliacao do
atendimento no Campus Bardo. Consolida¢dao da representagao discente nas reunides dos
Colegiados e de lideranga de turma, com elei¢Bes internas.

Em 2019 foram consolidadas as agdes executadas/implantadas em 2018. As reunides
pedagdgicas com os professores, por curso e as gerais de planejamento foram executadas
desde o primeiro semestre de 2019. Os trabalhos desenvolvidos por todos os cursos de
graduacdo no Laboratério Académico foram efetivos nos dois semestres letivos do ano, com
relatdrios de cada curso e arquivados em suas respectivas pastas. Foram ofertados cursos de
educacdo continuada, por meio de parceria com o SEBRAE, nos cursos de empreendedorismo
gue foram disponibilizados gratuitamente a todos os docentes que se dispuseram a participar.
Foram 33 docentes envolvidos no curso de preparacao.

A diretoria académica também elaborou em conjunto com os docentes e
coordenadores de curso a Especializagcdo em Metodologias ativas que deve iniciar no més de
abril de 2020. Todos os docentes da IES foram convidados a participar. Esse curso serd
ofertado de forma continua e terd obrigatoriedade aos novos docentes que ingressarem na
IES. O principal objetivo é fomentar de forma gradual e constante as metodologias ativas nas
aulas de graduacao e pds-graduagao, com acompanhamento e avaliagcdo periddica, tanto pela
CPA como pelos 6rgaos académicos da IES.

Nas avaliagdes dos funcionarios técnico-administrativos as agdes implantadas foram
o treinamento regular (mensal) de todos os setores e departamentos, com a utilizacdo da
metodologia EAD para que todos os atores possam participar de forma ativa. As reunides de
avaliacdo e acompanhamento foram periddicas e continuas ao longo de todo o ano.

No levantamento junto aos docentes as agbes realizadas foram por meio do
planejamento das atividades realizado em conjunto com todos os professores da FAIPE.
Socializado e ampliado as discussdes académicas, relacionadas ao processo de ensino-
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aprendizagem; rigor no cumprimento do Plano de Carreiras Docente; ampliacdo das
discussOes pedagodgicas, por meio da participacdo de todos os docentes dos cursos de
graduacdo. As reunides dos nucleos docentes de cada curso foram efetivas em todos os
cursos. O colegiado de cada curso participou e acompanhou todas as acbes de seus
respectivos cursos e a CPA comprovou por meio das atas que foram enviadas pelos respectivos
cursos de graduacdo. As avaliacbes em cursos de péds-graduacdo também foram
implementadas, curso a curso, e socializadas com as respectivas coordenacgdes.

O Atendimento ao Estudante foi aprimorado. Os processos de revisdo dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos sdo uma pratica ja institucionalizada, uma vez que aspectos do
processo pedagdgico sdo continuamente revistos, buscando acompanhar as dinamicas de
mercado. Como os cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Recursos Humanos tiveram
notas negativas no ENADE 2018, foram realizadas diversas reunides com essas coordenagoes
para ajustes e planos de avaliagao, intervengdao e melhorias. Expansao no atendimento
psicopedagdgico aos alunos, também com a realizacdo de palestras sobre temas relevantes e
o NAP iniciando o processo de assumir/participar mais ativamente dos treinamentos internos
(colaboradores). Discussdo da portaria de extensdo, com projetos sendo avaliados para a
intervengcdao nas comunidades do entorno. Continuidade da representacdo discente nas
reunides dos Colegiados e de liderangas de turmas, com elei¢des internas.

5. DESENVOLVIMENTO

5.1. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
5.1.1. - DIMENSAO 8 — PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO

Os levantamentos realizados deixam claro que ha uma constante e importante participacao,
sejam dos docentes, técnicos ou alunos no planejamento e decisdes na FAIPE. E a avaliagcdo, como forma
de acompanhamento e monitoramento do planejamento institucional é considerado um dos pontos
fundamentais para a execuc¢ao do PDI da FAIPE.

Agoes Programadas na AgoOes Realizadas Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Proposta

Evolugdo institucional a | Planejamento de | O As defini¢des, | Utilizar-se de

partir do processo de | agdes para | envolvimento priorizagao e | diferentes

Planejamento e Avaliagao | superagao das | da comunidade | planos de agdo das | instrumentos de
dificuldades e uma | académica atividades comunicacgao para
melhor (técnicos, desenvolvidas continuar a cultura de
qualificacdo docentes e | tém por amparo a | utilizacdo da
institucional. alunos) junto | Avaliacdo estratégia adotada

aos processos | Institucional feita | pela organizacdo em

O planejamento | de concepgao | com os discentes, | todos os setores;
ocorre em | das avaliagdes | egressos,
reunioes e docentes e corpo | Persistir no trabalho
periddicas. planejamento | técnico com toda a equipe

Os resultados das
avalia¢oes sao
apresentados e

deve ter umas
evolugao
continua.

administrativo.

As reunides por
parte dos
Colegiados, NDE’s,

docente e
administrativa  para
envolver e obter o

comprometimento de
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feitas proposicGes
de melhorias para
a IEs.

Os resultados sdo
apresentados e os

pontos
considerados
criticos, sao
propostas medidas
corretivas em
conjunto com a
comunidade
académica.

Divulgacdo da Auto
avaliacdo na
pagina da FAIPE e
na biblioteca.

Diregao,
Coordenacao
Académica e
Coordenadores de
Curso, com o

intuito de
diagnosticar e
sugerir melhorias
referentes as
avaliagoes.

todos na continua
evolugdo da proposta
estratégica.

5.2. EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
5.2.1 — DIMENSAO 1 — MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

De acordo com os resultados das pesquisas junto aos entrevistados (Corpo Docente, discentes
e colaboradores) os processos relacionados a missao e ao plano de desenvolvimento institucional estao

sendo percebidos como satisfatérios e em evolugdo permanente,

acompanhamento e avaliagdo continuos.

5.2.2 — DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

mas que precisam de

A instituicdo é percebida como uma empresa responsavel socialmente, em todos os grupos
pesquisados. A Faculdade proporciona diversas oportunidades para seus discentes por meio de
parcerias, convénios com empresas e projetos de a¢des extensionistas (sociais), além da preocupacao
com o atendimento dos alunos menos favorecidos economicamente.

Ag¢oes Programadas na Agoes Realizadas Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Proposta
Missdo institucional, | Reunides A divulgacdo | A missdo, os | Continuar o trabalho
metas e objetivos do | pedagdgicas sdo | precisa ser | objetivos, as | de conscientizagao e
PDI. realizadas continua e | metas e | de sensibilizacdo
periodicamente para | permanente. compromissos junto a comunidade

discussdo das metas
e objetivos
institucionais.

Discussao nas
reunidoes do NDE e
nos colegiados de
cada curso.

da instituicdo
estao
devidamente
explicitados em
documento
oficial — PDI.

académica para
esclarecimentos em
relagio a filosofia
institucional e a sua
missao, mas
principalmente em
relagao a sua
importancia para a
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FAIPE
Implementacdo do
plano visando a
orientagao das
atividades

administrativas e
pedagdgicas num

contexto macro e

As praticas

Pedagdgicas e
administrativas
estdo sendo
atingidas de
acordo com os

IES, através de
diferentes meios.

setorial. objetivos da
instituicao.
Apresentacgao da
missao e do PDI As
quando da caracteristicas
contratacao de novos basicas do PDI e
funciondrios. suas  relacbes
com o contexto
Elaboracgéo, revisdo e social, politico,
aplicacdo do PDI, de econdémico e
forma participativa. ambiental sdo
compativeis.
Programas de | Oferta de bolsas de | Os projetos de | Politica de | Continuidade  dos
Responsabilidade Social | estudo parao Projeto | responsabilidade | inclusdo social | projetos que
da Instituicdo Bolsa Atleta. social precisam de | da Instituicdo. contemplam todas
maior as acgOes de modo
Trabalho Social | engajamento do | Bolsas integrado
desenvolvido  pela | publico interno. Institucionaise a | envolvendo toda a
comunidade criacdo do | comunidade
académica em programa de | académica.
projetos financiamento
extensionistas. proprio.
Descontos em Oferta de bolsas
tratamento e beneficios de
odontoldgico  para estudo, onde o

discentes, docentes e
colaboradores em
geral.

aluno de baixa

renda pode
obter bolsa
parcial e ou
integral.

5.3. EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS
5.3.1 — DIMENSAO 2 - POLITICA DE ENSINO, A PESQUISAEA EXTENSAO

Através das

entrevistas

realizadas,

percebe-se uma

continuidade

na satisfacdo e

comprometimento, particularmente dos docentes da Instituicdo, quando comparados aos resultados

dos anos anteriores.

Em relacdo aos discentes, o grau de contentamento também é positivo, mas obviamente precisa
de constante monitoramento, ja que as turmas sao heterogéneas e temos acréscimos de novos alunos
todos os semestres. Os programas de monitoria precisam ser ampliados.
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A comunicagao da FAIPE com a sociedade e seu entorno é realizada por meio de diversas formas:
o portal da FAIPE que possui informacdes relevantes sobre a Instituicdo, os meios de comunicacao de
massa, tais como, o radio, mas principalmente por meio das midias sociais, que exercem o papel de
divulgacdo das agdes, sejam elas do vestibular, como também de responsabilidade social. Midias
alternativas e ndo convencionais também s3o utilizadas para a divulgacdo e a comunicacdo com a
sociedade, tais como carros de som, panfletos, e-mail marketing, etc.

Avaliamos como satisfatéria, mas obviamente precisa ser sempre avaliada e melhorada.

5.3.3. — DIMENSAO 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

A pesquisa junto aos discentes apontou que existe um grau de satisfacdo positiva quanto as
politicas adotadas pela instituicdo para atendimento ao discente, mas obviamente, as mesmas precisam
ser monitoradas constantemente e o atendimento, principalmente o pessoal, melhorado. O trabalho
desenvolvido pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico tem se destacado em qualidade e quantidade da
participacao dos discentes, principalmente, mas ndo so eles.

A estrutura atual atende de maneira satisfatéria a comunidade académica e particularmente os
discentes, mas é importante que a mesma se expanda proporcionalmente ao aumento no nimero de
alunos para nao prejudicar o atendimento.

AcOes Programadas na AcOes Realizadas Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Proposta
AcGes de Politica de | Cada curso de | Persistem as | A concepcdo do | Promover mais
Ensino, Pesquisa a | graduacdo possui seu | limitacoes curriculo e da | cursos voltados as
Extensao Projeto Pedagdgico | quanto a0 | organizacao necessidades da
de Curso alinhado | conhecimento didatico- comunidade em
com os objetivos do | das politicas. pedagdgica estd | geral.
PDI 2017-2021. de acordo com os
fins da instituicao
Oferecimento de e as diretrizes | Dar continuidade
cursos de extensao curriculares as atividades
para a comunidade; nacionais. correlacionando a

Palestras com
profissionais de
mercado para alunos
e a comunidade
académica em geral.

Realizacdo de aulas
com cada nova
turma, de modo a
explicitar os aspectos
pedagdgicos

constantes doPDle a
sua importancia para
0S Mesmos.

A sistematica de

revisao dos
curriculos dos
cursos de

graduacdo esta a
cargo dos
Colegiados e do

NDE de cada
curso, feitos com
periodicidade
adequada.
Impressdo do
“Manual do
Aluno”.

extensao e a
relacdo entre
teoria e pratica.
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A Comunicagdo com a

Verifica-se coeréncia

A comunicagdo

As acOes da IES

Manter as agles de

Sociedade entre as ac¢des de | pode ser | sdo comunicadas | divulgacdo
comunica¢cdo com a | ampliada e|a comunidade | periddicas e
sociedade e as | qualificada. académica. constantes com a
politicas constantes comunidade;
nos documentos
oficiais. Bom Continuar com as

relacionamento acdes que sejam

Divulgagdao por meio com a midia local. | percebidas como
das midias sociais e relevantes;
midias e de massa
tradicionais.

Politicas de Atendimento | Verifica-se a | Precisam de | Coordenadores Revisar

aos Discentes adequacao das | monitoramento | de cursos a | constantemente as
politicas de acesso, | constante. disposicao dos | politicas de
selecdo e alunos, com salas | atendimento  ao
permanéncia de individuais e | discente.
estudantes proprias ao bom

praticadas pela IES e
ha adequada relagdo
com as politicas
publicas e com o
contexto social.

atendimento.

Melhoria dos
processos
internos entre
secretaria

académica e setor
financeiro da IES.

Sistematizacdo de
ocorréncias na
ouvidoria.

Oferta de bolsas
de estudo entre

integrais e
parciais.
Ampliagado das
atividades e

Consultas - NAP.

Manter um canal

constante de
diadlogo, para
avaliar

regularmente suas
necessidades.

5.4. EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

5.4.1. — DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL

Todos os colaboradores entrevistados docentes ou técnico-administrativos percebem como
positiva a politica de pessoal da empresa, mas ha pontos que precisam ser melhorados.

O clima organizacional é positivo, por meio de reunides e encontros.
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5.4.2. — DIMENSAO 6 - ORGANIZAGAO E GESTAO INSTITUCIONAL

A gestdo académica é percebida como bastante transparente e democratica, privilegiando a
opinido e participacao nas decisdes importantes da FAIPE.

O PDI vem sendo acompanhado pela equipe diretiva da Faculdade e tem norteado as acdes
da Instituicdo. O endomarketing ocorre de forma a auxiliar o processo comunicacional interno, mas
precisa ser sempre monitorado, avaliado e melhorado.

5.4.3. — DIMENSAO 10 — SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A dimensdo foi avaliada por esta Comissdo de acordo com a proposta apresentada pela
Diretoria Financeira, Académica e o Diretor Geral para os anos de 2017 a 2021.

AgOes Programadas na AgoOes Realizadas Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Proposta
Politicas de Pessoal Cursos de | O planejamento | Corpo docente | Permanente
capacitagdo e | para a | composto por | processo de
aprimoramento, capacitagdo professores com | avaliagdo para os
para os docentes. periddica para os | experiéncia colaboradores
Gestores  ainda | académica e | servirdA como mais
Treinamento de | precisa evoluir. profissional. um elemento
funciondrios com positivo para a
enfoque na missdo Clima comunidade
e no PDlI da organizacional académica.
instituicdo. favoravel ao
desenvolvimento
Realizagdo de curso das atividades.
de capacitacao.
Infraestrutura
Realizagdo de adequada ao bom
pesquisa de clima desempenho das
organizacional e atividades
motivacional ao académicas.
longo do ano.
A Organizagdo e Gestdo | Realizagdo de | Melhor Existéncia de | Continuar o
Institucional reuniées com corpo | acompanhamento | regulamentos nos | processo de
docente, das agdes do | diversos setores | sistematizagdo dos
funcionarios plano de | para nortear suas | manuais
técnico- capacitacao acoes. operacionais de
administrativos, periddica dos cada setor criando
coordenadores de | Gestores. Reunides indicadores  para
cursos, diretoria ordinarias para a | continua melhoria
académica, ao discussao dos | do processo de
menos 1 vez por assuntos gestdo.
semestre. referentes a
extensao,

pesquisa e ensino.
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Colegiados e NDEs

regularmente.

implantados e
atuantes.
Interacdo das
coordenacoes
através de
discussdes, para a
resolucao de
questdes
relacionadas a IES.
Sustentabilidade Verifica-se a | As politicas de | Os discentes | Persistir na
Financeira coeréncia entre a | alocacao de | encontram junto a | utilizacdo dos
sustentabilidade recursos sao | Secretaria instrumentos  de
financeirada lESe o | realizadas numa | Financeira controle,
estabelecido  em | perspectiva ainda | flexibilidade nas | acompanhamento
documentos de curto prazo. negociacdes de |e evolugdo do
oficiais. seus débitos em | orgcamento.
atraso.
A IES possui
sustentabilidade A IES cumpre com
financeira, com suas  obrigacGes
politicas pré- financeiras.
estabelecidas de
captacao e Salarios dos
alocacao de docentes e
recursos. administrativos
pagos

5.5. EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA
5.5.1.— DIMENSAO 7 — INFRAESTRUTURA FiSICA

Existe uma clara preocupacado da Instituicdo em atender,

como a acessibilidade, por exemplo.

mas também em expandir, questdes

Ag¢oes Programadas na Acoes Realizadas Fragilidades Potencialidades Sugestoes
Proposta

Infraestrutura Fisica Conservacdo dos | Necessidade de | Definir de forma | Reavaliar
pontos de | um plano de | clara as fontes de | constantemente o
extintores investimento receita e despesa | projeto das
sinaleiras setorial a longo | da Instituigdo, | instala¢des visando
indicativas e | prazo. ocasionando melhorar e ampliar
troca. maior o atendimento das

Melhorar o | planejamento dos | necessidades dos

Os cursos estdo | espaco fisico de | gastos com | PNEs e pessoas
funcionando em | atendimento da | estrutura fisica e | com mobilidade
salas Secretaria e | aquisicdo de | reduzida.
climatizadas, Setor equipamentos.
com Financeiro.
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equipamentos de | Melhorias em | As salas de aula

audio e visual. computadores possuem
disponibilizados | iluminacdo
Manutencdo da | aos docentes. adequada e sdo
conservagdo dos diariamente
espacos fisicos. Inexisténcia de | limpas e
sanitario organizadas.
Conservacdo dos | destinado ao
espacos corpo docente. Os coordenadores
destinados ao de curso possuem
atendimento dos salas para suas
alunos. atividades e
atendimento aos
alunos.

Os professores de

tempo integral
possui sala
propria.

O NAP funciona
em sala equipada
e climatizada.

6. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
6.1. DISCENTES

No inicio de cada semestre, a Comissao Propria de Autoavaliacdo da FAIPE, realiza a
pesquisa junto aos discentes do ano letivo de 2019. A proposta foi a de avaliar os aspectos
pedagdgicos, a estrutura fisica da Faculdade e a relacdo entre professores-alunos e alunos-
coordenacao.

Utilizamos um Questionario de Avaliagdo da Instituicdo pelos Discentes (anexo),
elaborado pela equipe de Avaliacdo e a Coordenacdo Pedagdgica da Instituicdo.

O relatoério encontra-se nos anexos.

6.2 — FUNCIONARIOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

A Comissdo realizou entrevistas individuais em profundidade com os funcionarios
técnico-administrativos, onde observou que:

v' 0 relacionamento interpessoal na Faculdade é percebido como satisfatério
para a grande maioria dos entrevistados. A boa relagdo entre os colaboradores
foi apontada como um dos pontos mais relevantes para a formagdo de um
Clima Organizacional adequado.
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v' Os entrevistados consideram que o ambiente interno na Faculdade é adequado
e estdo satisfeitos com as atividades desenvolvidas, pois segundo os mesmos,
alguns procedimentos foram sistematizados, facilitando e aperfeicoando o
trabalho.

v Os entrevistados apontam uma boa produtividade nas atividades
desenvolvidas pela equipe da FAIPE. Percebem que houve uma evolugdao em
relagdo ao ano anterior.

v Alguns entrevistados da equipe técnico-administrativa ainda percebem certa
desvalorizagao profissional nas atividades que desenvolvem. Alguns esperam
maiores oportunidades de crescimento profissional e pessoal na Faculdade,
mas apontam os programas e convénios como bastante satisfatorios.

v" A maioria considera que o ambiente e condi¢des de trabalho s3o adequados e
bastante satisfatorios.

O processo de Educagao Continuada estd ocorrendo, com a participacao dos docentes
e técnicos (que possuem curso superior) em Cursos de Especializacdo ofertados
gratuitamente. Esse processo é percebido pelos entrevistados como uma preocupacao da
Faculdade no que se refere a qualificacdo profissional, tanto do quadro técnico-administrativo
como docente.

O Programa de Formacgdao Continuada Docente ofertado aos professores visa o
continuo aprimoramento e atualizacdo da docéncia e técnicas pedagodgicas.

No setor administrativo ha cursos e atividades envolvendo a equipe. A FAIPE incentiva
gue seus trabalhadores técnico-administrativos facam Cursos na IES ou em outras instituicdes,
bem como, oferece descontos para curso de pds-graduacdo aos seus colaboradores e
dependentes diretos.

A FAIPE oferece aos seus funciondrios um ambiente fisico agraddvel e seguro e busca
incentivar cuidados com a higiene e a saude.

Todos os colaboradores da Faculdade possuem descontos no tratamento
odontoldgico, estendido aos seus familiares. Em relacdo ao crescimento pessoal dos
colaboradores, observamos que a Faculdade estimula o crescimento individual dos seus
colaboradores, facilitando o acesso ao ensino, tanto da gradua¢do como pds-graduacao.

6.3 — CORPO DOCENTE

v' Os professores entrevistados avaliam como positivo o trabalho em equipe, o espirito
de cooperacdo e solidariedade na Faculdade. Apontam a comunicacdo transparente e
o respeito nas relagdes entre eles como pontos importantes para esse item ser bem
avaliado.
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A maioria dos professores avaliou positivamente a valorizagdo como profissional na
Instituicdo. Estdo satisfeitos com o espaco fisico onde desenvolvem suas atividades.

Todos os professores entrevistados avaliaram como positiva a estrutura fisica do
campus. Acreditam que os equipamentos e materiais disponiveis para as atividades de
ensino podem ser ampliados e melhorados.

Avaliaram positivamente a adequacdo do ambiente de trabalho para favorecer o
desempenho académico e cientifico.

Percebem como positivo a clareza nas competéncias e responsabilidades em cada
setor da administracdo da FAIPE, mas acreditam que varios itens podem ser
melhorados.

Os docentes entrevistados avaliaram como positivo o relacionamento entre eles. E as
reunides perioddicas contribuem para a satisfacao.

Avaliaram positivamente o relacionamento entre eles e os demais funcionarios da
FAIPE. E avaliaram positivamente o relacionamento entre eles e os estudantes.

Os docentes entrevistados avaliaram como positivo o relacionamento entre eles e a
Direcdo Geral da FAIPE.

Os professores entrevistados avaliaram positivamente a ética nas discussGes e
relagbes internas da FAIPE, e destacam o processo democratico nas decisdes
académicas.

Os professores avaliaram como satisfatéorio as atividades que desenvolvem na
Faculdade. Ressaltaram a importancia do trabalho junto aos drgdos como NDE e o
Colegiado dos cursos, mas principalmente as reunides entre os professores.
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7. ACOES COM BASE NA ANALISE

Eixo 1 - Avaliado

AgOes Realizadas

Sugestdes de Melhoria

Evolugdo institucional a partir do
processo de Planejamento e
Avaliagao

Planejamento de acdes para
superacao das dificuldades e uma
melhor qualificacao institucional.

ocorre

O planejamento em

reunides periddicas.

Os resultados das avaliagbes sao
apresentados e sdo feitas
proposicdes de melhorias para a
IES.

Os resultados sdo posteriormente
apresentados aos interessados e 0s
pontos considerados criticos, se
propéem medidas corretivas em
conjunto com a comunidade
académica.

Divulgagdo da Auto avaliagdo na
pagina da FAIPE e disponibilizado
por cépia na biblioteca.

Utilizar-se de diferentes
instrumentos de comunicacao
para instituir a cultura de

utilizacdo da estratégia adotada
pela organizagdo em todos os
setores;

Persistir no trabalho com toda a
equipe docente e administrativa
para envolver e obter o
comprometimento de todos na
continua evolugdo da proposta
estratégica.

Permanecer com agbes para
transcender o processo
avaliativo burocratico de modo
explicito, saindo do individual
para o coletivo.

Eixo 2 - Avaliado

AgOes Realizadas

Sugestdes de Melhoria

Missao institucional, metas e
objetivos do PDI.

Reunides pedagdgicas sao
realizadas periodicamente para
discussdo das metas e objetivos
institucionais.

Discussdo nas reunides do NDE e do
Colegiado de cada curso.

Apresentacao da missao e do PDI
quando da contratacdao de novos
funcionarios.

Elaboragdo, revisdo e aplicagdo do
PDI de forma participativa.

Implementar o planejamento de
forma a minimizar as ameacgas e
pontos fracos bem como maximizar
as oportunidades e os pontos
fortes.

Continuar com o programa de
divulgacao, de conscientizagdo e
sensibilizagdo junto a
comunidade académica para
esclarecimentos em relagdo a
filosofia institucional e a sua
missao.
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Programas de Responsabilidade
Social da Instituicao

Oferta de bolsas de estudo por
meio de parcerias entre a IES e
empresas de Cuiaba e regido.

Trabalho Social desenvolvido pela
comunidade académica.

Projeto Dentista Solidario
desenvolvido junto a comunidade
do entorno.

Descontos em tratamento
odontolégico para discentes,
docentes e colaboradores em geral.

Continuidade dos projetos que
contemplam todas as a¢Oes de
modo integrado envolvendo
toda a comunidade académica.

Eixo 3 - Avaliado

AgOes Realizadas

Sugestoes de Melhoria

Agbes de Politica de Ensino,
Pesquisa e a Extensao

Cada curso de graduacgao possui seu
PPC alinhado com os objetivos do
PDI 2017-2021.

Palestras com profissionais de
mercado para alunos e a
comunidade académica em geral.

Incentivo a iniciacdo cientifica, com
a orientagdo de trabalhos dos
discentes por professores do curso.

Continuar com as aulas em cada
nova turma, de modo a explicitar
0s aspectos pedagogicos
constantes do PDI e a sua
importancia para os mesmos.

Promover mais cursos voltados
as necessidades da comunidade
em geral.

Dar continuidade as atividades
correlacionando a extensdo e a
relacdo entre teoria e pratica.

A Comunica¢ao com a Sociedade

Verifica-se coeréncia entre as acbes
de comunicagdao com a sociedade e

Manter as acOes de divulgacdo
periddica e constantes com a

as  politicas constantes nos | comunidade.
documentos oficiais.
Continuar com as agles
Divulgagdo por meio das midias | relevantes que traz a
sociais. comunidade circunvizinha da
FAIPE para conhecer as
atividades desenvolvidas;
Politicas de Atendimento aos | Adequacdo das politicas de acesso, | Acompanhar as politicas de

Discentes

selegio e permanéncia de
estudantes praticadas pela IES e ha
adequada relagdao com as politicas
publicas e com o contexto social.

atendimento ao discente.

Manter um canal constante de
didlogo, para avaliar suas
necessidades.
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Eixo 4 - Avaliado

Agoes Realizadas

Sugestoes de Melhoria

Politicas de Pessoal

Cursos de capacitagao e
aprimoramento para os docentes.

Treinamento de funcionarios com
enfoque na missdo e no PDI da
instituicao.

Realizacdo de pesquisa de clima
organizacional e motivacional ao
longo do ano.

Continuar com o sistema de
avaliacdo para os colaboradores
servird como mais um elemento
positivo para a comunidade
académica.

Eixo 4 - Avaliado

AgOes Realizadas

Sugestdes de Melhoria

A Organizacdo e Gestao

Institucional

Realizagdo de reunides com os
docentes, técnico-administrativo,
coordenadores e diretoria ao
menos 1 vez por semestre.

Acompanhamento e reestruturagado
do quadro de funcionarios, nucleos
e conselhos.

Continuar o processo de

sistematizagdo dos manuais
operacionais de cada setor
criando indicadores para

continua melhoria do processo
de gestao.

Sustentabilidade Financeira

Verifica-se a coeréncia entre a
sustentabilidade financeira da IES e
o estabelecido em documentos
oficiais.

A IES possui sustentabilidade
financeira, com politicas pré-
estabelecidas de captacdo e
alocacdo de recursos num cenario
macro.

Persistir na utilizacdo dos
instrumentos de  controle,
acompanhamento e evolugdo do
orgcamento.

Eixo 5 - Avaliado

Acoes Realizadas

Sugestoes de Melhoria

Infraestrutura Fisica

Conservagdao dos pontos de
extintores conforme Norma
Reguladora, refazendo sinaleiras
indicativas e troca.

Os cursos estdo funcionando em
salas climatizadas, com
equipamentos de audio e visual.

Conservagdo dos espacos
destinados ao atendimento dos
alunos.

Reavaliar o projeto das
instalacGes visando melhorar e
ampliar a adequacidade ao
atendimento das necessidades
dos PNEs e pessoas com
mobilidade reduzida.

27




FAl

( FACULDADE
)

PE

Avaliacdo Interna

AcgoOes Realizadas

Técnico-administrativos

Monitoramento do Clima Organizacional pela equipe da CPA e Nucleo
Psicopedagégico da IES.

Continuidade no processo de sistematizacdo de tarefas e funcgbes
administrativas.

Avaliacdo Interna

AcgoOes Realizadas

Discentes

Permanéncia de seguranca particular para acompanhar os alunos no trajeto
até o ponto de 6nibus.

Troca e manutencdo das carteiras da Faculdade.

Reunides com os professores para orientacdo quanto aos procedimentos
adotados na elaboracdo das provas e aulas. Inclusive com a apresentacao
no 12 dia de aula do sistema de avaliacdo e metodologia adotadas ao longo

do semestre letivo.

Laboratério Académico em funcionamento periddico.

Avaliacao Interna

Agoes Realizadas

Docentes

Permanéncia do grupo de docentes e coordenagcdo no whatsapp para
agilizar as discussdes pedagodgicas, profissionais e para melhoria do
relacionamento entre os mesmos.

Planejamento das atividades realizado em conjunto com todos os
professores da FAIPE, com a finalidade de socializar e ampliar as discussées
académicas, relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem.

Ampliagdo das discussdes pedagdgicas, por meio da participagao de todos
os docentes dos cursos de graduagdo, independentemente de fazerem
parte, ou ndo, do Nucleo Docente Estruturante dos mesmos.

8. CONSIDERACOES

FINAIS

A equipe considera que a comunidade académica que efetuou a avaliacdo forneceu
informacdes importantes para subsidiar futuras acdes por parte da diretoria da FAIPE, tanto a
académica, quanto a administrativa e financeira.

A equipe da Comissdo Prépria de Autoavaliacdo acredita que o processo da Avaliacdo
Institucional é um instrumento extremamente relevante para a FAIPE, pois se trata de um
momento de auto avaliar-se para reorganizar-se e prestar contas a sociedade. De uma
maneira geral, todos os setores entrevistados possuem um grau de satisfacdo adequado.
Questdes e problemas pontuais deverao ser solucionados por suas chefias imediatas.

Esse relatorio sera

encaminhado para todas as areas e setores envolvidos, além da

divulgacdo do relatério no Portal da FAIPE e uma cépia sera impressa e disponibilizada na

biblioteca académica.
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A equipe da CPA sugere que todos os setores e departamentos que estdo de alguma
forma envolvidos na comunidade académica da Faculdade possam tracar um plano de acdo
para solucionar pontos especificos apontados por este relatério.

Cuiaba-MT, 19 de marco de 2020.

FERNANDO ELVECIO P. RONDON FILHO Coordenador (Representante Docente)
JOSE LUIZ DE AGUIAR BOJIKIAN Representante da Sociedade Civil
MARIA RITA SENA BALESTRELLI Representante Discente

ADRIANA SILVA CASTRO Representante técnico-administrativo
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10. ANEXOS

QUESTIONARIO DOS DOCENTES
1. Como vocé avalia o relacionamento entre os professores
[ ] Totalmente satisfatorio
[ ] Satisfatorio
[ ] N&o sabe ou tem duvidas
[ ] Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatorio

2. O seu relacionamento com os funciondrios
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatorio

[ 1 N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatorio

[ ] Totalmente insatisfatério

3. O Relacionamento com os estudantes
[ ] Totalmente satisfatoério

[ ] Satisfatorio

[ ] Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

4. O relacionamento com as dire¢ao e coordenagao em geral
[ ] Totalmente satisfatoério

[ ] Satisfatorio

[ ]1N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatorio
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v

. Como vocé avalia a ética nas discussdes e relag6es internas a FAIPE
] Totalmente satisfatorio
] Satisfatorio
] Ndo sabe ou tem duvidas

] Insatisfatério

— —m o,

] Totalmente insatisfatério

[«)]

. Qual é sua satisfacao com as atividades que desenvolve
] Totalmente satisfatorio
] Satisfatorio
] Ndo sabe ou tem duvidas

] Insatisfatorio

—_— — — — —

] Totalmente insatisfatorio

~N

. Como é o trabalho em equipe, espirito de cooperacgao e solidariedade na FAIPE?
] Totalmente satisfatorio
] Satisfatorio
] Ndo sabe ou tem duvidas

] Insatisfatoério

—_— — — — —

] Totalmente insatisfatério

00

. Valorizagdao enquanto profissional na FAIPE
] Totalmente satisfatério
] Satisfatorio
] Ndo sabe ou tem duvidas

] Insatisfatoério

—_— — — — —

] Totalmente insatisfatoério

9, Avalie as condicoes do espaco fisico onde desenvolve as atividades profissionais
(salas de aula, salas de docentes, etc.)

[ ] Totalmente satisfatoério

[ ] Satisfatorio
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[ ] Nao sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

10. Avalie as condi¢oes da estrutura fisica do campus (limpeza, seguranca, aparéncia
estética, etc.)

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatério

[ ] N&o sabe ou tem duvidas
[ 1Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

11. Os equipamentos e materiais disponiveis para as atividades de ensino
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatorio

[ 1 N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatorio

[ ] Totalmente insatisfatorio

12. Adequagiao do ambiente de trabalho para favorecer o bom desempenho
académico e cientifico

[ ] Totalmente satisfatorio

[ ]Satisfatério

[ 1 N&o sabe ou tem duvidas
[ 1Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

13. Realismo no Planejamento das atividades na Instituicdo
[ ] Totalmente satisfatoério

[ ] Satisfatorio

[ ]1N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério
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14. Em relagao ao Plano de Carreira dos docentes
[ ] Totalmente satisfatério

[ ] Satisfatdrio

[ ] N3o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatério

15. Clareza sobre as competéncias e responsabilidades de cada setor/nivel da
administracdo da FAIPE

[ ] Totalmente satisfatério

[ ] Satisfatério

[ 1 N&o sabe ou tem duvidas
[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatorio

16. Em relagao ao funcionamento dos Conselhos e Colegiados da FAIPE
[ ] Totalmente satisfatorio

[ ] Satisfatorio

[ ]1N&o sabe ou tem duvidas

[ ]Insatisfatério

[ ] Totalmente insatisfatorio
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QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DOS DOCENTES PELOS ALUNOS

AVALIAGAO DO DOCENTE

Professor

Professor

NOTA ATRIBUIDA

NOTA ATRIBUIDA

10

09 |08 |07 |06

05

10

09

08

07

06

05

Relacionamento com os alunos

Pontualidade (horario de
chegada e saida em sala de
aula)

Assiduidade (frequéncia as
aulas)

Etica Profissional

Metodologia de ensino adotada
em sala de aula

Dominio do contetdo
apresentado

Clareza das explicacdes em sala
de aula

Desenvolve a relacdo entre
teoria e pratica

Qualidade das provas,
avaliagoes e trabalho em sala

Incentivo a leitura e pesquisas e
visitas na Biblioteca

Avaliacdo da Coordenacgdo do
Curso

Avaliacdo da Secretaria
Académica

Avaliacdo do Setor Financeiro

Avaliacdo da Biblioteca

Avaliacdo do Laboratério de
Informatica

Avaliacdo da Cantina

Coordenacdo do Curso




5

FACULDADE

FAIPE

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS DOS FUNCIONARIOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS

AQUECIMENTO

1. Ha quanto tempo trabalha na Faculdade. Colegas de trabalho.

2. Areas de convivéncia e cantina. Locais de descanso.

OPINIAO

1. Percepgao sobre o relacionamento interpessoal com os colegas.

2. Percepgcdo sobre a proximidade e relacionamento com a Direcdo e
Coordenadores.

3. Opinido sobre ambiente interno da FAIPE e as atividades que exerce na
Faculdade.

4. A percepcdo sobre a sua produtividade nas tarefas/fungdes.

5. Percepcdo sobre valorizacdo profissional e os beneficios ofertados pela
empresa.

6. CondicOes da estrutura fisica e ambiente de infraestrutura para execucao das
atividades que exerce.

7. Percepgao sobre valorizagdo salarial. Beneficios concedidos.

8. Imagem da Faculdade em geral. Comprometimento da empresa com a

gualidade.
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PLANOS DE ACAO PARA ANO 2020

O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE COMO QUANTO CUSTA
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) (WHERE) (HOW) (HOW MUCH)
Necessidade de atuagdo (Ag¢do) Justificativa / beneficios Responsavel Prioridade Qual drea | Atividades necessarias p/ Recursos
implementar financeiros
necessarios
RECEPCAO AOS CALOUROS Desejar  boas-vindas aos|Coordenacdo |Primeira Na IES A coordenagdo estara em
calouros e explanar o rito de |do Curso de|Quinzena de sala em forma de palestra
funcionamento do curso Marketing marcgo explanando sobre o curso e
retirando as duvidas dos
calouros
TROTE SOLIDARIO — 12 sem Dar ao “rito” de entrada no | Coordenagdo |Primeira Na IES Os alunos  “calouros”
curso superior (trote) carater |do Curso de|Quinzena de orientados pelos lideres de
de solidariedade e cidadania | Marketing marcgo turma veteranos,
através da arrecadagdo de (arrecadacdo) angariardo alimentos ndo
recursos para acao social primeira pereciveis. Que serao
quinzena de distribuidos na grande
abril Cuiabd para entidades que
(finalizagdo e atendem pessoas carentes.
entrega dos
recursos)
AULAS DE NIVELAMENTO Reforgar a aprendizagem dos | Coordenacdo |De Margo a|NalES Os alunos terdo aulas
alunos do Curso de |Junho tedrico-praticas para
Marketing desenvolvimento e

massificagao do assunto
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CAMPANHA VOLUNTARIANDO | Desenvolver nos alunos a|Coordenacdo |Todo o més|Na IES Os alunos arrecadardo
2020/1 pratica da solidariedade e da|do Curso de|deJunho caixas de leite integral do
responsabilidade social Marketing tipo longa vida para serem
doados a ONG's.
REUNIAO COM OS LIDERES DE | Defini¢do de estratégias para | Coordenagdo |Segunda Na IES Os lideres participarao do
SALA o transcorrer do semestre do Curso de|quinzena de processo de gestdo do
Marketing Margo e curso, focando em
Maio. lideranca participativa
Segunda agregando  assim  aos
Quinzena de lideres a gestdo na pratica
Setembro e
Novembro
DIA DO PROFISSIONAL DE|Comemorar o dia do|Coordenacdo |Dia Na | Palestra sobre a atuacdo
MARKETING Profissional de Marketing que |do Curso de|08/05/2020 |IES do Profissional de
acontece no dia 8 de maio Marketing Marketing — Profissional de
renome local.
PALESTRA SOBRE O | Contribuir na formagdo dos|Coordenacdo |Primeira IES Palestra Profissional de
COMPORTAMENTO DO |alunos  de MKT  com|do Curso de|quinzena de renome local.
CONSUMIDOR conhecimento exigido no | MKT junho/20
mercado
COMEMORACAO ALUSIVA AO|Comemorar o dia do|Coordenac¢do |11 de Agosto Na | Realizagdo de palestras, | Aluguel de
DIA DO ESTUDANTE estudante do Curso de IES Dinamicas e Evento | equipamento de
Marketing Cultural com envolvimento | som
dos alunos, professores e a
comunidade
AULAS PRATICAS Recordar os conteddos ja|Coordenacdo |De Agosto a|Na lES Criacdo e execugcao do
trabalhados em sala com|do Curso de|Novembro cronograma de aulas e
objetivo de ajustes para o|Marketing temas para socializar com
ENADE os alunos
CAMPANHA VOLUNTARIANDO | Desenvolver nos alunos a|Coordenacdo |[Todo o més|Na IES Os alunos arrecadarao
2020/2 pratica da solidariedade e da|do Curso de|de novembro caixas de leite integral do
responsabilidade social Marketing tipo longa vida para serem

doados a ONG's.
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O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE comMo QUANTO CUSTA
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) (WHERE) (HOW) (HOW MUCH)
Necessidade de atuagdo (Ac¢do) Justificativa / beneficios Responsavel Prioridade Qual drea | Atividades necessarias p/ Recursos
implementar financeiros
necessarios
RECEPCAO AOS CALOUROS Desejar  boas-vindas  aos | Coordenac¢do |Primeira Na IES A coordenagdo e auxiliar
calouros e explanar o rito de |do Curso de|Quinzena de estardo em sala em forma
funcionamento do curso RH margo de palestra explanando
sobre o curso e retirando
as duvidas dos calouros
TROTE SOLIDARIO — 12 sem Dar ao “rito” de entrada no | Coordenac¢do |Primeira Na IES Os alunos  “calouros”
curso superior (trote) carater |do Curso de|Quinzena de orientados pelos lideres de
de solidariedade e cidadania |RH margo turma veteranos,
através da arrecadacdo de (arrecadacdo) angariardo alimentos nao
recursos para acao social primeira pereciveis. Que serdo
quinzena de distribuidos na grande
abril Cuiaba para entidades que
(finalizagdo e atendem pessoas carentes.
entrega dos
recursos)
ESTRUTURACAO PARA O ENADE | Orientacdo aos alunos da|Coordenagdo |Primeira Na IES Os alunos terdo
importancia do ENADE para o|do Curso de|Quinzena de explicagcdes em sala de aula
seu curriculo e para a IES. RH margo referente ao Enade
(importancia,
preenchimento)
AULAS DE LINGUA | Fortalecer os alunos nesses|Coordenacdo |De marco a|NalES Os alunos terdo aulas
PORTUGUESA E RACIOCINIO | dois temas que sdo cobrados|do Curso de|junho. tedrico-praticas para
LOGICO no ENADE RH desenvolvimento e

massificacdo do assunto
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REUNIAO COM OS LIDERES DE | Defini¢do de estratégias para | Coordenagdo |Segunda Na IES Os lideres participarao do
SALA o transcorrer do semestre do Curso de|quinzena de processo de gestdo do
RH marco e maio. curso, focando em
Segunda lideranca participativa
Quinzena de agregando  assim  aos
Setembro e lideres a gestdo na prética
novembro
CRIAR CURSO DE | Ensinar o processo pratico de | Coordenacdo |Segunda Na |08 horas de aula tedrico|Remuneracdo a
FERRAMENTAS DE COACHING | coaching para os alunos do Curso de|quinzena de|lES pratico com emissdao de | Facilitadora.
RH Abril certificados que comporao
as horas atividades dos
alunos
CRIAR CURSO DE FEEDBACK Ensinar o processo pratico de | Coordenacdo |Segunda Na |08 horas de aula tedrico|Remuneracdo a
feedback para os alunos do Curso de|quinzena de|lES pratico com emissdo de | Facilitadora.
RH Maio certificados que comporao
as horas atividades dos
alunos
SEMANA DO PROFISSIONAL DE | Comemorar o dia do Gestor | Coordenacdo |03/06/2020 Na |Ciclo de palestras e
RECURSOS HUMANOS de RH que acontece no dia 3|do Curso de IES semindrios, apresentando
de junho RH Cases de profissionais e
empresas de sucesso
COMEMORACAO ALUSIVA AO|Comemorar o dia do|Coordenacdo |11 de Agosto Na | Realizagdo de palestras, | Aluguel de
DIA DO ESTUDANTE estudante do Curso de IES Dinamicas e Evento | equipamento de
RH Cultural com envolvimento | som
dos alunos, professores e a
comunidade
Trazer o conhecimento de|Coordenacdo |Segunda Na IES Disponibilizacado de um |20 horas aula de
inovacao aos alunos do Curso de|quinzena de professor para o curso um professor.
CRIAR CURSO DE INOVACAO EM RH Agosto e
RECURSOS HUMANOS primeira
quinzena de
Setembro
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Trazer o conhecimento | Coordenacgao Na IES Disponibilizacdo de um |Remunera¢do ao
trabalhista aos alunos do Curso de professor para o curso Facilitador.

CRIAR CURSO DE RESCICAO DO RH

CONTRATO DE TRABALHO

AULAS PRATICAS Recordar os conteddos ja|Coordenacdo |De Agosto a|Na lES Criacdo e execucdo do
trabalhados em sala com|do Curso de|Novembro cronograma de aulas e

objetivo de ajustes para o
ENADE

RH

temas para socializar com
os alunos
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O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE comMo QUANTO CUSTA
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) | (WHERE) (HOW) (HOW MUCH)
Necessidade de atuagdo (Ac¢do) Justificativa / beneficios Responsavel | Prioridade | Qual area Atividades necessarias p/ Recursos
implementar financeiros
necessarios
TROTE SOLIDARIO — 12 sem Dar ao “rito” de entrada no | Coordenagdo |Primeira Na IES Os alunos “calouros”
curso superior (trote) carater |do Curso de|Quinzena orientados pelos lideres de
de solidariedade e cidadania | Administracdo |de  Abril turma veteranos, angariardo
através da arrecadacdo de “kit (arrecadacg escova dental, creme dental,
de higiene”. do) pente, papel higiénico,
Segunda sabonete, desodorantes e
qguinzena absorventes. Que  serdo
de abril distribuidos na grande Cuiaba
(distribuic em parceria com a ONG Todos
3o) por Cuiaba.
IMPLANTACAO DO | Familiarizar os alunos de|Coordenacdo |Segunda IES Disponibilizacdo de um
LABORATORIO ACADEMICO todos os cursos da area de|do Curso de|Quinzena Professor para cada um dos
Contdbeis e Gestdo com as|Administracdo | de Margo cursos. Este se encarregara de
peculiaridades do ambiente orientar 0s alunos
organizacional selecionados na elaboracgdo
das atividades
Preestabelecidas, fora do
horario de aulas, tendo os
setores da IES como objeto da
pesquisa e/ou intervencgdo.
CRIACAO DE CURSO DE|Ampliaraatuacdo dalEScomo | Coordena¢do |Primeira IES Contemplando area de
CAPACITACAO EM GESTAO E |fornecedora de cursos de|do Curso de|quinzena Vendas, Lideranga, Finangas
LIDERANCA “capacitacdo em gestdo” Administracdo |de Maio Pessoais e Recrutamento e

Selecao implementar cursos
de curta duracdo (20 horas)
para ser oferecido ao publico
em geral e com valores
diferenciados para os nossos
alunos.
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TROTE SOLIDARIO — 22 sem

Dar ao “rito” de entrada no
curso superior (trote) carater
de solidariedade e cidadania
através da arrecadacgdo de “kit
de higiene”.

Coordenacao

do Curso de

Administracdo

Primeira
Quinzena
de Agosto
(arrecadag
do)
Segunda
quinzena
de Agosto
(distribuic
3o)

Os alunos “calouros”
orientados pelos lideres de
turma veteranos, angariardo
escova dental, creme dental,
pente, papel higiénico,
sabonete, desodorantes e
absorventes. Que  serdo
distribuidos na grande Cuiaba
em parceria com a ONG Todos
por Cuiaba.

SEMANA DO ADMINISTRADOR

Comemorar o dia do
administrador em conjunto
com o CRA MT.

Coordenacao

do Curso de

Administracao

Entre 04 e
15 de
setembro
de acordo
com
calendario
do CRAMT

Geralmente a semana conta
com atividades patrocinadas
pelo CRA que traz
palestrantes de renome. A IES
se encarregara de estimular a
participacdo do alunos além
de promover ciclo de
palestras na prépria IES.




O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE (WHERE) comMo QUANTO
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) (HOW) CUSTA
(HOW MUCH)
Necessidade de atuagdo (Ac¢do) Justificativa / beneficios Responsavel Prioridade Qual area Atividades necessarias p/ Recursos
implementar financeiros
necessarios
Melhorar o nivel de satisfacao | Professores 2° semestre de | Ciéncias Contabeis Planejamento da semana| Datashowe
Realizar um evento na Semana | dos alunos com o curso. da drea. 2020 e divulgacdo para os som
do Contador em setembro. Desenvolver a capacidade dos alunos do curso.
alunos em interagir.
Criar escritério contdbil virtual | Preparar os alunos para o |Professores 2° semestre de | Ciéncias Contabeis Realizar o planejamento | Sala de
para elaboracdo de praticas| mercado de trabalho. da drea. 2020. de cada drea, entrar em | informatica
contdbeis e vivéncia didria contato com a Receita | disponivel com
através do NAF — Nucleo de Federal para ofertas de|impressora
Apoio Contabil e Fiscal da treinamentos.
Receita.
Realizar declaracdes do | Preparar os alunos paa pratica | Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Através de ampla | Sala de
Imposto de Renda do ano de|da area contabil e | da drea. 2020 divulgacdo, capacitagdo | informatica
2020 com a orientagdo dos |atendimento a clientes. dos alunos para o]disponivel com
professores da drea de forma atendimento. impressora
gratuita a comunidade,
professores, colaboradores e
alunos da Faipe.
Realizar curso de preparag¢do de | Melhorar o desempenho dos | Professores 2° semestre de | Ciéncias Contdbeis Planejamento das | 8 horas aula por
exame de suficiéncia do CRC|alunos no exame de|dadrea. 2020 disciplinas, carga horaria | professor em
02/2020 suficiéncia. e professores da area. 12 médulos
Firmar parcerias com entidades | Construir relacGes | Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Entrar em contatos com
de profissionais da | fortalecidas com a faculdade, | da area. 2020 as entidades e oferecer

contabilidade.

entidades
alunos.

profissionais e

parcerias.
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Criar um nucleo de Educacdo | Formar multiplicadores para | Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Planejamento com os|Sala de
Financeira na Faipe. que possam ajudar a|daarea 2020 professores responsaveis | informatica
comunidade na Educagdo e alunos. disponivel com
Financeira impressora
Criar Curso de Célculo na HP 12 | Capacitar os alunos de | Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Planejamento da ementa |16 horas/aula
para os alunos. contabeis para a utilizacdo da | da area 2020 do curso. de um
calculadora HP 12 professor
mestre
Criar curso de nivelamento de | Capacitar os alunos de | Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Planejamento da ementa|1h aula por
Matematica para os alunos contabeis em matematica | da area 2020 do curso. semana
basica oferecendo suporte.
Criar curso de nivelamento de|Capacitar os alunos de|Professores 1° semestre de | Ciéncias Contabeis Planejamento da ementa|1h aula por
Lingua Portuguesa para os|contdbeis oferecendo suporte |da area 2020 do curso. semana
alunos.
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O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE COMO QUANTO CUSTA
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) | (WHERE) (HOW) (HOW MUCH)
Necessidade de atuagdo (Ac¢do) Justificativa / beneficios Responsavel | Prioridade | Qual area Atividades necessarias p/ Recursos
implementar financeiros
necessarios
Treinamento da equipe Melhor  atendimento ao|Ana 02/20 Clinica ReuniGes mensais
publico
Ter Callcenter no setor clinica |Para as ligacdes ficarem |Ana 01/20 Clinica Programa especifico para|1.400
concentradas clinica e estagiarios
Implantacdo do sistema de|Melhorar o cadastramento |Ana 01/20 Clinica Programa especifico para
agendamento, cadastro e|dos pacientes clinica
financeiro da clinica
Palestras educativas na aérea | Trazer conhecimento Ana 03/20 Clinica Palestrantes

da saude
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O QUE PARA QUE QUEM QUANDO ONDE comMoO QUANTO CUSTA
(WHAT) (WHY) (WHO) (WHEN) | (WHERE) (HOW) (HOW MUCH)
Necessidade de atuagao Justificativa / beneficios Responsavel Prioridade | Qual area Atividades necessarias p/ Recursos
(Agao) implementar financeiros
necessarios
Treinamento da  equipe: | Melhor atendimento aos|Daniela Alves, | 03/20 Pdos Reunides mensais Sem Custo
Secretaria, Gestores, | clientes (Alunos, | Adriana, Erika Graduacdo | Auto Feedback semanal
Consultoria, Financeiro Professores, Palestrantes) | Marli, Katiane, Nutricao
Claudio e Marcus FAIPE
Crepaldi
Comunicacao e Marketing Para abranger um maior | Daniela Alves 03/20 Pdés Videos, folders, matéria no | Verificar Custo da
publico de graduandos e | Marli Queiroz, Graduacao | jornal, midias sociais. gravacdao de 1
profissionais. Elizangela, Nutricao video institucional.
Jennifer FAIPE
Joel
Parcerias Agregar parceiros para| Coord. Daniela 03/20 Pos Sem Custo
ampliar os locais para as|Marli Queiroz Graduagao
visitas técnicas e Nutricao
visualizagao da faipe. FAIPE
Palestras educativas na aérea | Trazer conhecimento e |Coord. Daniela 03/20 Pdés Palestrantes Sem Custo
da saude para gestores qualidade de vida e assim Graduagao
melhorar o empenho no Nutrigao
trabalho. FAIPE
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